Anpassung der HR-Arbeit nach einem

Merger ‘

Das Projekt in Stichworten:

e Anpassung der HR-Arbeit nach einem Merger

e Kultureller und organisatorischer Wandel weckt Sorgen bei den Beschaftigten
e (Gehaltsabrechnung und Reisekostenabrechnung geprift und Gberarbeitet

e /usammenarbeit mit neu gegrindetem Betriebsrat auf gesunde Basis gestellt
e Betriebsrat proaktiv als betrieblichen Partner in Entscheidungen eingebunden

Ein borsennotierter und global agierender Erstausrister der Automobil- und
Nutzfahrzeugindustrie hatte ein mittelstandisches deutsches Unternehmen gekauft, um ein
Segment innerhalb des Produktportfolios strategisch zu starken. Im Zuge der Integration
sollte die mittelstandisch gepragte deutsche Linienorganisation hin zu einer integrierten,
globalen und modernen Matrixorganisation verandert werden.

Daraus ergaben sich auch weitreichende Anderungen in der Unternehmenskultur und im
generellen Fokus der HR Arbeit. Unter anderem bildete sich am Standort sehr schnell ein
Betriebsrat, der das Personalmanagement um die Komponente Arbeitnehmervertretung
erweiterte. Zudem wurden Teile des HR Managements in internationale Prozesse und
Systeme integriert und an globale Standards adaptiert.

Der HR Interim Manager wurde befristet als Abteilungsleiter HR beauftragt, den
Veranderungsprozess zu unterstutzen. Dabei wurden die folgenden Kernaufgaben in den
Mittelpunkt gestellt:

e Aufbau einer tragfahigen und pragmatischen Zusammenarbeit mit dem neuen
Betriebsrat im Sinne einer vertrauensvollen Kooperation zur Sicherung des Standorts

e Uberpriifung von Prozessanderungen auf Effizienz und Begleitung notwendiger
Anderungen innerhalb von HR

Kultureller und organisatorischer Wandel weckt
Sorgen bei den Beschaftigten

Der kulturelle und organisatorische Wandel von einem familiar gefuhrten mittelstandischen
Unternehmen zu einem Teil einer globalen Matrixorganisation fuhrte bei den Beschaftigten
erwartbar zu Verunsicherungen und Angsten. Denn dadurch &nderten sich Funktionen,
Aufgaben, Ziele und das FUhrungsverstandnis bzw. die Entscheidungsprozesse mitunter
stark. In diesem Fall kam erschwerend hinzu, dass auch die internationalen Prozesse sich in
einem stetigen Wandel hin zu mehr Digitalisierung und Harmonisierung befanden.

Gehaltsabrechnung und Reisekostenabrechnung
gepruft und uberarbeitet

Der Interim Manager begann sein Mandat, indem er den Ist-Stand der HR Prozesse eruierte.
AnschlieBend entwickelte er in Zusammenarbeit mit der unternehmensweiten HR
Organisation pragmatische Losungen flr den Standort. Beispielsweise identifizierte,
adressierte und anderte der Interim Manager inkonsistente Ablaufe innerhalb der
Gehaltsabrechnung im Kontext der Zeitwirtschaft. Dies geschah jeweils im Zusammenspiel
mit einem Dienstleister, der deutschen HR Organisation und anderen relevanten
Schnittstellen. Zudem Uberarbeitete er die bislang unvollstandig funktionierende
Reisekostenabrechnung.

/usammenarbeit mit neu gegrundetem Betriebsrat auf
gesunde Basis gestellt

Nach dem Merger formierte sich - erstmals und sehr rasch - ein Betriebsrat am Standort.
Die kommenden organisatorischen und prozessualen Anderungen hatten bei den
Beschaftigten das Bedurfnis nach einer Interessensvertretung geweckt. Der Betriebsrat
bestand aus einem reprasentativen Querschnitt der Belegschaft. Produktionsnahe
Bereiche waren ebenso vertreten wie Management-Positionen.

Der sehr betriebsratserfahrene Interim Manager setzte in der Zusammenarbeit von Anfang
an auf schlanke und pragmatische Losungsfindungen. Im taglichen Miteinander
entwickelten er und die Arbeitnehmervertretung gemeinsam die Ansatze fur
Mitbestimmung und Mitwirkung. So entstand eine vertrauensvolle Zusammenarbeit. Auf
dieser Basis wurde es moglich, dass der Betriebsrat Idsungsorientiert mit Personal- und
Geschaftsleitung diskutierte und konsensorientiert Entscheidungen getroffen werden
konnten.

Betriebsrat proaktiv als betrieblichen Partner in
Entscheidungen eingebunden

Oberstes Gebot in der Zusammenarbeit war es, den Betriebsrat in die Verantwortung fur
Standortfragen einzubeziehen und proaktiv als betrieblichen Partner in gemeinsame
Entscheidungsfindungen einzubinden. Das bedeutete auch, den Betriebsrat fruhzeitig zu
Fragen der Unternehmensorganisation ins Boot zu holen.

Daher legte der Interim Manager besonderen Wert darauf, alle Seiten durch intensive
Kommunikation stets informiert zu halten. Im Ergebnis wurde wahrend des Mandates die
erfolgreiche Grundlage fur ein faires und zielorientiertes Miteinander am Standort und
innerhalb der neuen Organisation gelegt.
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